PR

Regulamin Sprzeday i Dostaw
.FABA” S.A. z siedziba w Baboszewie
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Zasady Ogodlne

Niniejszy Regulamin stanowi integralczes¢ kazdej umowy zawieranej z ,FABA” S.A. Zeli
dojdzie do zmiany Regulaminu oba&ije jego tré z dnia ztaenia zamowienia.
Tres¢ aktualnego Regulaminu depha jest na stronie internetowej ,FABA” S.A. Kliemtoze
otrzyma& na zadanie plik w formacie pdf zawiergly tres¢ aktualnego Regulaminu, za
posrednictwem poczty elektronicznej.
Sktadajc zamoOwienie drag elektronicza Klient jest informowany o téei Regulaminu.
Ztozenie zamowienia miiwe jest dopiero po zaakceptowaniu Regulaminu.
Ztozenie zamoOwienia na fmie lub faksem wymaga ztenia pisemnego swiadczenia,ze
Klient zapoznat si z trescig Regulaminu i zaakceptowat jegosiée
Zmiana zasad opisanych w Regulaminie wymaga sgpenia osobnej umowy naspiie (pod
rygorem niewanosci) i bedzie dotyczyta wycznie zamowig wyszczegoélnionych w tej
umowie.
§2
Skiadanie zamowi@

Klient maze ztazy¢ zamowienie drogelektroniczri, faksem lub na pimie.

.FABA” S.A. potwierdza przycie zamoéwienia dragelektroniczi, faksem lub na pmie.
Potwierdzenie przytia zaméwienia bez zastisa oznacza zawarcie umowy.

.,FABA” S.A. moze przyp¢ zamoOwienie z zastrzeniami. W takim przypadku zawarcie umowy
nastpuje jereli Klient zaakceptuje warunki zaproponowane przZEABA” S.A. na pimie,
faksem lub drog elektroniczag.

-FABA” S.A. weryfikuje tres¢ zamdwienia jedynie pod wzglem maliwosci jego wykonania.
Pomyiki klienta, w szczegoldoi biedny wybor towaru czy miejsca jego dostarczenia giagd
Klienta — wykonanie zamdwienia zgodnie ztie zamdwienia oznacza prawidtowe wykonanie
umowy niezalenie od zamiaréw Klienta.

.FABA” S.A. zaklada,ze wszystkie przedimne w zamowieniu projekty lub innego rodzaju
dokumenty s wilasndcia intelektualm Klienta lub przynajmniej Klient ma prawdo do
postwenia s¢ nimi na podstawie innego tytutu prawnegazelemimo to dojdzie do naruszenia
praw witasnéci intelektualnej osob trzecich petodpowiedzialnéé ponosi Klient — zaréwno
wobec 0s6b trzecich jak i wobec ,FABA” S.A.

§3
Informacje o produkcie

Klient moze zamowd towar z katalogu lub indywidualnie wykonany. Indgwalne wykonanie
towaru oznacza wyprodukowanie nowego przedmiotpaustawie parametrow uzgodnionych
z Klientem, w szczegolisoi po to, aby towar pasowat do konkretnegogdeenia lub nadawat
sie do okrélonego celu.

W przypadku zamoéwienia towaru z katalogu ,FABA” S.Aie gwarantujeze towar ledzie
pasowat do konkretnej maszyny Klienta lub odpowiadamierzonemu przese celowi.
Informacje na ten temat zawarte w katalogach ,FABRA. % wylacznie przyblkone i nie
stanowj zapewnienia o wikiwosciach towaru.

.FABA” S.A. zastrzega,ze w toku realizacji zamowienia m® dof¢ do zmian konstrukcji,
danych technicznych i wzornictwa zamowionego towarynikajgcych postpu technicznego.
.FABA” S.A. zapewnia,ze w takim przypadku towar zachowa wdavosci techniczne.
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§4
Ceny

. Cerg towaru/ustugi ustala siw oparciu o ceny obowzujagce w ,FABA” Cena zostanie

wskazana w potwierdzeniu przgja zamowienia.

Jezeli towar nie jest olbty stah oferty cena jest ustalana indywidualnie a jej wys@kpostaje
potwierdzona przez ,FABA” S.A. dragelektroniczg lub na psmie. To samo dotyczy
swiadczenia ustug.

Udzielane przez ,FABA” S.A. rabaty i upusty wymagajdywidualnych negocjaciji.

W przypadku opgnienia z zaptatnaleza sic odsetki maksymalne.

Jezeli Klient zalegé bedzie z zaptat z jakiegokolwiek tytutu ,FABA” S.A. mae odmowe
przyjmowania zamowieoraz odsfpi¢ od wykonywania ja przyjetych.

Klient nie mae potgaci¢ swoich nalenosci wobec ,FABA” S.A., z zastrzesniem § 9 ust. 6 lit.
c, przewidugcego szersze uprawnienia Konsumentovzellgednak towar jest wadliwy Klient
moze wstrzyma sic z zaptad ceny przekraczagej wartg¢ faktycznie otrzymanego towaru.

§5
Formy ptatnosci

Klient maze zaptacdi przelewem bankowym, karptatnicz lub gotowlg.
Zaptata przelewem bankowym ngstna podstawie faktury pro forma, w terminie imahunek
bankowy wskazany w fakturze. Termin zapta¢gdiie nie krotszy i 14 dni.
Zaptata kai ptatnicz przez Internet realizowana jest przy pomocy systefard i nagpuje
poprzez przestany przez ,FABA” S.A. link.
Akceptowane karty pfatnicze: Visa, Visa Electron,adterCard, MasterCard Electronic,
Maestro.
Zaptata gotdwk moze nasipi¢ w hurtowni fabrycznej ,FABA” S.A. lub przy odbiogz— do gk
kuriera.

§6

Dostawa i odbior towaru

Terminy dostawy zamieszczone na stronie interngtoydABA” S.A. sa wytacznie
szacunkowe. ,FABA” S.A. jest zwkana wyjcznie terminem, ktory zostat indywidualnie
uzgodniony i potwierdzony draggelektroniczg lub na pémie, przy uwzgldnieniu p. 2)
ponie;.

Termin dostawy ulega przedieniu o czas trwania przeszkody niezakj od woli stron, w
szczegllnéci op&nien poddostawcy, dziata organéw wiadzy publicznej, blokad drég,
niedoborow energii elektrycznej, materiatow i sucow.

Klient odbiera towar w miejscu dostawy witasnymias | na wlasny koszt. Obogakiem
.FABA” S A. jest jedynie dostarczenie towaru w uzgione miejsce.

. Jezeli Klient nie odbierze towaru niezwiocznie ,FABAS.A. mae zadat kary umownej w

wysokasci 2 % ceny brutto za kdy rozpoczty tydzien op&nienia. Niezalenie od tej kary
umownej Klient pokryje koszty magazynowania towamnikajace z opénienia.

Z chwilg wydania towaru Klientowi lub osobie dziajegj na jego rzecz ryzyko utraty lub
uszkodzenia towaru przechodzi na Klienta. Odbidwprdzany jest podpisaniem protokotu lub
pokwitowania.

Wiasnda¢ towaru przechodzi na Klienta z chwitaptaty catej ceny.

Uzyskanie wszelkich zezwale dokumentow kontroli dewizowej oraz dopetnienienyich
formalncci niezlgdnych do przewozu towaru, w szczegdkioeksportu i importu oraz
uzywania towaréw jest obowzkiem Klienta.

Klient ma prawo cofg¢ zamoOwienie. W takim przypadku zobewany jest pokr§ wszystkie
koszty poniesione przez ,FABA” S.A., w tym kosztybocizny.



8§87
Odpowiedzialnc¢ za wady i warunki zwrotu towaru

. Klient zobowgzany jest sprawdzidostavw¢ pod wzgédem ilcgsciowym i zgtosé braki przed
odebraniem towaru.
. Klient zobowhzany jest sprawdgijakos¢ towaru w terminie 7 dni od jego odebrania, chyba
co innego ustalono przy skladaniu zamowienia. W amym terminie zobowzany jest
poinformowa& o wadach.
. Jezeli wad lub brakow nie mima byto wykryg w terminach okrdonych powyej z przyczyn
niezalenych od klienta, zobowzany jest on poinformowzo nich niezwtocznie po wykryciu.
. Niedochowanie terminéw ok§®nych w punktach 1) — 3) povigj uniemaliwia rozpatrzenie
reklamacji.
. Klient maze ztazy¢ reklamaag na pgmie, faksem lub dragelektroniczg. W przypadku formy
pisemnej za dzie ztozenia reklamacji &dzie uznany dzie nadania przesyiki pocgtlub
kurierem.
. ,FABA” S.A. poinformuje Klienta o tym, czy uznajesklamac§, w ciagu 14 dni. Sposob
zakatwienia uznanej reklamacji zostanie uzgodniqmmgez strony, a w braku uzgodfie
zastosowanie znajgprzepisy Kodeksu cywilnego.
. W przypadku zwrotu cakgi lub czsci ceny pierddze zostagmprzekazane w taki sam sposéb, w
jaki nasgpita zaptata, to jest:

a. w przypadku przelewu — przelewem na konto bankawedrego dokonano zaptaty;

b. w przypadku zaptaty w hurtowni — gotowko Bk wiasnych w tej samej hurtowni;

c. w przypadku zaptaty kurierowi — gotowkdo mk wilasnych w miejscu, w ktorym

odebrano towar;

d. w przypadku karty ptatniczej — na karz ktorej dokonano zaptaty.
. Klient powinien dochowa starannéci, by towar, ktory zamierza zwrdgi byt w mazliwie
najlepszym stanie technicznym i oryginalnie opakayaeeli dojdzie do istotnych uszkodze
,FABA” S.A. moze odmowe przyjecia wadliwego towaru.

§8
Odpowiedzialnc¢ odszkodowawcza Dostawcy

. .,FABA” S.A. nie ponosizadnej odpowiedzialrgi za szkod wywotam wady towaru, jeeli
Klient przechowywat lub wykorzystywat go w sposdleagodny z przeznaczeniem, instrukcj
lub wytycznymi ,FABA” S.A..

. ,FABA” S.A. informuje, ze w przypadku wyrobéw aluminiowych mpgvysigpi¢c drobne
naloty, przebarwienia, zaoliwienia, zarysowaniari@ zmiany, ktére nieghla uwazane za wady
towarow.

. ,FABA” S.A. nie ponosi odpowiedzialdoi za poniesione koszty oraz kofey utracone
wskutek nieprawidlowego wykonania zamowienia, w zsp®lndci wad towarow, z
zastrzeeniem § 9 ust. 6 lit. b przewidigiego szersze uprawnienia Konsumentow. Dotyczy to w
szczegolnéci utraty dochodow i mdiwosci produkcyjnych.

. Odpowiedzialné ,FABA” S.A. za inne szkody ograniczagsdo wysokdci 30% ceny netto
zakupionych w ramach danego zamowienia towaréw,agtrzeeniem 8 9 ust. 6 lit. a
przewidupcego szersze uprawnienia Konsumentow.

§9
Uprawnienia Konsumentow

. Konsumentem jest osoba fizyczna, ktora nie prowddatalngci gospodarczej lub wprawdzie
prowadzi j, ale sktada zamowienie w celach prywatnych — véazku z § dziatalngcig.

. Jezeli Konsument zioyt zamowienie na odlegéd, tj. drogy elektroniczi, faksem lub w inny

podobny sposdb, ma prawo z niego zrezygrio(eastpi¢c od umowy) w terminie 14 dni od
daty otrzymania zamdwionego towaru.

3



o0

=

Konsument nie ma prawa ogigic od umowy, jeeli jej przedmiotem jest wytworzenie produktu
niestandardowego, to jest me@ggo indywidualnie ustalone cechy lub parametrywysazne
zyczenie Klienta. W takim przypadku Konsumentamgedynie cofa¢ zamdwienie na zasadach
okreslonych w 8§ 6 ust. 8 powg).
Odstpienia od umowy mma dokoné&:
a. drog elektroniczg — poprzez wystanie wiadorém e-mail na adres faba@faba.pl
b. pisemnie — na adres hurtowni, w ktorejzzino zamoéwienie;
c. w przypadku przesyiki kurierskiej — poprzez odngoprzyjecia towaru i wegczenie
kurierowi pisemnego, wiasngrznie podpisanegaswiadczenia ,,0dsipuje od umowy”.
Odstpienie od umowy w tym trybie nie wie st dla Klienta zzadnymi kosztami.
Zgodnie z postanowieniami art. 3853 Kodeksu cyvgmev przypadku uméw zawieranych z
Konsumentami maj zastosowanie nagtujgce zasady, zmienigge powysze postanowienia
Regulaminu:
a. w przypadku wyrzdzenia szkody na osobie odpowiedzidathgFABA” S.A. nie jest
ograniczona kwotowo;
b. w przypadku wyrzdzenia innej szkody odpowiedziakigest ograniczona do wakw
zakupionych przez Konsumenta towaréw;
c. Konsument ma prawo patii¢ swoje wierzytelngéci z wierzytelngciami ,FABA” S.A.
d. spory medzy ,FABA” S.A. a Konsumentem rozpateujsady powszechne wediug
wiasciwosci ogolnej.

810
Postanowienia kacowe

Umowy zawierane w oparciu o Regulamin podlegaytacznie prawu polskiemu.

Wszelkie spory wynikle z umow zawartych w oparcilRegulamin bdzie rozpatrywat jako
wytacznie wigciwy sad miejscowo wiaciwy dla ,FABA” S.A., z zastrzeeniem 8 9 ust. 6 lit. d
przewidugcego szersze uprawnienia Konsumentow.

Klient nie ma@e dokond przelewu wierzytelnii przystugugcych mu wobec ,FABA” S.A.,
chybaze otrzyma pisempzgodt.

Akceptupc Regulamin Klient wyrza zgod@ na przetwarzanie jego danych osobowych przez
-FABA” S.A. w celu wykonania zaméwienia oraz w cgflamarketingowych zwranych z jego
dziatalnGcia.



