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Obsługujemy zarówno zakłady stolar-
skie i tartaki, jak i firmy z branży me-
blarskiej, w tym jednych z najwięk-
szych producentów w kraju. W ramach 
serwisu zajmujemy się ostrzeniem 
i serwisem szerokiej grupy narzędzi 
- od narzędzi tradycyjnych z ostrza-
mi HM i HSS (piły tarczowe, frezy, 
głowice, wiertła, noże), po narzędzia 
wysokowydajne z ostrzami diamen-
towymi PKD - mówi Jakub Hondra 
Dyrektor Regionalny ds. sprzedaży- 
region wschód. 
W obecnych realiach rynkowych sama 
oferta produktowa przestaje być czyn-
nikiem decydującym - coraz większe 
znaczenie ma zarządzanie procesem 
i zdolność do zapewnienia klientowi 
przewidywalności.
Naszym głównym celem jest zapew-
nienie ciągłości produkcji u klienta. 
W branży drzewnej, w której przestoje 
generują realne straty, problem bardzo 
rzadko zaczyna się od ceny narzędzia - 
znacznie częściej od braku dostępności, 
opóźnień lub braku powtarzalności.

Serwisowanie  narzędzi - 
jakość i powtarzalność
Zaawansowane technologicznie na-
rzędzia marki FABA wymagają  auto-
ryzowanego serwisu, gdzie serwiso-
wanie przebiega zgodnie z ustalonymi 
normami, zachowując profil narzędzia 
zgodny z oryginałem.
Firma FABA S.A. zwraca szczególną 
uwagę na rozwój sieci serwisowej 
działającej w głównej siedzibie fir-
my w Baboszewie również w Zębo-
rzycach Tereszyńskich koło Lublina, 
w Pile, Wrzosowej koło Częstochowy, 
Maphond w Płońsku oraz poza grani-
cami Polski FABA Słowacja oraz FABA 
Serwis na Ukrainie.
Nowoczesna technologia ostrze-
nia oparta jest na nowoczesnych  

maszynach CNC: Vollmer, Walter, 
Schneeberger, Zoller oraz innych 
urządzeniach optyczno - pomiaro-
wych kontrolujących jakość regene-
rowanych narzędzi  z ostrzami HM, 
HSS i PCD.
W praktyce, profesjonalny serwis 
oznacza, że narzędzie po serwisie mu-
si pracować tak samo jak wcześniej. Po 
założeniu narzędzia na maszynę po 

standardowym ostrzeniu, występuje 
niewielka korekta ustawień maszyny, 
jednak jej zakres powinien być mini-
malny, powtarzalny i nie może wpły-
wać na stabilność procesu, dlatego du-
ży nacisk kładziemy na standaryzację 
procesów i kontrolę jakości na każdym 
etapie.
W Hurtowni Lublin realizujemy ser-
wis narzędzi dla szerokiego grona 

klientów. Z perspektywy użytkow-
nika najważniejsze są trzy elemen-
ty: powtarzalność parametrów na-
rzędzia, stabilność pracy na maszynie 
oraz przewidywalny czas realizacji.

BHP - element codziennej 
pracy
Praca w serwisie narzędzi wiąże się 
z obsługą maszyn CNC, szlifierek 

Serwis maszyn i narzędzi, BHP i ochrona 
środowiska
W obecnych realiach rynkowych, przy rosnących kosztach, presji na terminy i ograniczonej dostępności materiałów, obszary takie jak serwis 
narzędzi, BHP i ochrona środowiska przestają być dodatkiem - stają się realnym elementem wpływającym na ciągłość i stabilność produkcji. 
Hurtownia FABA w Zemborzycach Tereszyńskich koło Lublina spełnia główną rolę w obsłudze  klientów z branży drzewnej i meblarskiej 
w Polsce wschodniej, łącząc sprzedaż narzędzi z zapleczem serwisowym. 

Narzędzia do obróbki drewna

Artykuł sponsorowany

i urządzeń półautomatycznych, dla-
tego bezpieczeństwo traktujemy ja-
ko integralny element organizacji 
pracy.
Zasady BHP funkcjonują jako prakty-
ka dnia codziennego. Uporządkowane 
stanowiska pracy, stosowanie środków 
ochrony indywidualnej oraz bieżącą 
kontrolę stanu technicznego maszyn, 
jasne zasady i świadomi pracownicy, 
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wpływają bezpośrednio  na jakość i po-
wtarzalność realizowanych procesów. 
Eliminowanie ryzyka na etapie or-
ganizacji pracy pozwala ograni-
czyć błędy, poprawić efektywność 
i zwiększyć bezpieczeństwo całego 
procesu.

Ochrona środowiska - 
konkretne działania
Istotnym obszarem jest również 
ochrona środowiska, szczególnie 
w zakresie gospodarki odpadami 
i emisji pyłów.
W codziennej działalności firmy FABA S.A. 
stosowana jest segregacja odpadów, 
systemy odpylania oraz optymaliza-
cji procesów produkcji wraz z recyc-
lingiem. Odpowiednie zarządzanie 
odpadami i ograniczenie emisji py-

łów wpływają bezpośrednio na śro-
dowisko, warunki pracy oraz trwałość 
maszyn.
Odpowiednia eksploatacja narzędzi, 
ale również odpowiednia regeneracja, 
pozwala znacząco wydłużyć ich ży-
wotność, uzyskując gotowy produkt 
doprowadzony do stanu fabrycznego.
Przywrócenie funkcjonalności ostrza, 
ogranicza zużycie surowców i obniża 
koszty po stronie klienta.
W praktyce przynosi wymierne korzy-
ści z połączenia aspektu ekonomicznego 
i środowiskowego.
Bezpieczeństwo i higiena pracy, 
ochrona środowiska oraz najwyż-
sza jakość sprzedawanych i serwiso-
wanych wyrobów stanowią funda-
ment firmy FABA S.A. W warunkach 
rosnącego obciążenia istotne jest 

utrzymanie krótkich i przewidywal-
nych terminów realizacji zamówień, 
szczególnie, jeśli zwiększa się wolumen 
produkowanych narzędzi oraz jest ogra-
niczona dostępność materiałów eksplo-
atacyjnych niezbędnych do utrzymania 
ciągłości pracy maszyn. Nowoczesna 
hurtownia i serwis to znacznie więcej 
niż sprzedaż i regeneracja narzędzi, ale 
dobrze zorganizowany system opera-
cyjny, oparty na przejrzystych zasadach 
działania, komunikacji i standaryzacji. 
Przewidywalność i powtarzalność zre-
generowanych wyrobów, decydują dziś 
o wyborze dostawcy i budują długofalo-
we relacje z klientami.
Uporządkowanie i optymalizacja 
wszystkich procesów oraz eliminacja 
przypadkowości w działaniu jest klu-
czowe w sprawnym działaniu sprze-

R E K L A M A

daży i serwisu narzędzi. Współpraca 
i komunikacja budują realną platformę 
klient – dostawca. Regularne wizyty 
u klienta, w tym zapewnienie odbioru 
i dostawy narzędzi, wsparcie technicz-
ne oraz szybka realizacja zamówień to 
atuty firmy FABA S.A. 
Już od 35 lat firma FABA S.A. konse-
kwentnie buduje doświadczenie, utrzy-
mując najwyższe standardy sprzedaży 
i usług regeneracyjnych wyprodukowa-
nych wyrobów, zapewnia dogodne roz-
mieszczenie hurtowni, punktów serwi-
sowych oraz fachowość i dyspozycyjność 
wyszkolonego zespołu.
Wysoka aktywność i kompetencja 
docierających do najdalszych zakąt-
ków przedstawicieli handlowych 
oraz dostosowanie usług serwiso-
wych do potrzeb klientów wyróżnia 

Autoryzowany serwis FABA.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      Fot. FABA

firmę FABA S.A. wśród konkurencji.
Dbanie o najwyższe standardy oraz cią-
gły rozwój sieci serwisowej pozwala 
nam skutecznie odpowiadać na najbar-
dziej wymagające wyzwania technolo-
giczne współczesnego przemysłu. Dzię-
ki profesjonalnemu doradztwu naszych 
kompetentnych przedstawicieli, każdy 
klient otrzymuje wsparcie techniczne 
oraz rozwiązania idealnie dopasowane 
do specyfiki swojej produkcji.

Zapraszamy do współpracy już dziś.

53
lat innowacji
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